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Tragerverantwortung und Steuerung der ARGE

Gewabhrleistungsverantwortung
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samlmlun
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Umsetzungsverantwortung

i

Umfang der Leistungserbringung selbst

Qualitatsstandards
Strategische Ausrichtung

Rahmen und Kontrolle fir ,Wie“ der
Leistungserbringung: Geschafts-
politische Ziele

Steuerung und Zielvereinbarung GF

Verantwortung als Trager
BA fur Grundsicherung
Kommune fur KdU

eindeutige klare Ausrichtung der
Leistungserbringung erfordert
Zuordnung der Umsetzungsver-
antwortung auf einen Trager

GF: Verantwortung fur Aufgabenerfullung
bei wirtschaftlichem Einsatz eigener
Verwaltungsressourcen

]

Geschaftsfiithrer ARGE

Sicherstellung des Tagesgeschafts:
Geschaftsplan ARGE umsetzen
Ablauf-, Aufbauorganisation, Personal,
Organisation

Einhaltung der Qualitatsstandards

benoétigte Kompetenzen
Personal:
Direktionsrechte
Rechte bei Auswahl- und
Entwicklungsentscheidungen
Personaldimensionierung
(qualitativ/quantitativ)
Finanzen/Haushalt:
Rolle BfdH in ARGE selbst
Verwaltung:
Wahlrecht nach wirtschaftlicher Ab-
wagung zwischen Aufbau eigenem
Internen Service oder Einkauf
der Leistungen bei Trager

Bundesagentur fir Arbeit

Eckpunktepapier ,Kompetenzen von Geschaftsfiihrern/-innen in ARGEnN*



